
スペシャリストコーディネーター
大森 麻美（おおもり あさみ）

Tel.018-860-5605
E-mail.satoshi-miura@bic-akita.or.jp

【自己紹介】
観光業に従事。地域の活性化事業、マーケ
ティング、広報、現場改善を経験。宿泊施設、
飲食店、小売業の売上拡大、戦略を構築しな
がら顧客満足度アップに携わってきました。
また、キャリアコンサルタントとして、秋田
県内の職業安定所、民間企業で、幅広い年齢
層の求職者、また在職者に就業意欲の向上、
定着支援、能力開発を目的とした、キャリア
コンサルティングを実施。社内でのキャリア
形成やキャリア選択の場面に活用できる
「ジョブ・カード活用」セミナーを行ってい
ます。事業の課題を明確にし、一緒に取り組
みたいと思います。

【専門分野】

集客・広報戦略・販路提案・現場改善
（観光業・宿泊施設）
人材育成や能力開発を目的としたキャリアコンサル

【保有資格】

キャリアコンサルタント

【相談対応課題】

●集客予約サイト立ち上げ・管理運営
（宿泊・日帰り・体験・飲食）

●顧客満足度向上の取り組み
●口コミ対応・分析・活用
●販売計画立案 実施
●集客予約サイトデータ分析・活用
●効果的な写真の見せ方・配置
●宿泊商品、体験企画造成
●潜在的な強みの見せ方・高付加価値への転換
●ジョブカード制度活用した人材育成・セミナー
●人材育成や能力開発を目的としたキャリアコンサル

etc…

専門家（コーディネーター）に１回６０分無料で何回でも経営相談できます。
Webサイトは
こちら▶
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